
Flanders 
Boating

gebruikersgids

* de getoonde schermen zijn nog in ontwerp





STAP 1 : Download de app in de App Store of Google Play Store
STAP 2 : Open de app en meld je aan met je VisuRIS-account of registreer je
STAP 3 : Koppel je gsm-nummer en stel de juiste machtigingen in
STAP 4 : Vind je vaartuig via de knop ‘Vaartuigen’

STAP 5 : Start je reis via de app en vraag bediening aan zodra je 
in de nabijheid van een kunstwerk bent

Quick Start FLANDERS BOATING



STAP 1 : 
Download de app 

FLANDERS BOATING 
in de App / Play Store



APPLE APP STORE GOOGLE PLAY STORE

Flanders Boating



STAP 2 : 
Open de app en 

meld je aan met je VisuRIS-account 
of registreer je







STAP 3 : 
Koppel je gsm-nummer 

en stel de juiste machtigingen in



Heel de vaartocht? 
Of enkel bij bediening? 







STAP 4 : 
Vind je vaartuig 

via de knop ‘Vaartuigen’



Nakijken of je vaartuig
aan de app gekoppeld is!





STAP 5 : 
Start je reis via de app en vraag 

bediening aan zodra je in de 
nabijheid van een kunstwerk bent











* Opgelet: deze schermen zijn in ontwerp







Extra opties zoals NTS-berichten, 
de vaarregels en hulp











Helpdesk
7/7 permanentie, vanaf 3 april, nummer: 015 672 101

8u per dag beschikbaar van 8:00 tot 16:00

Wanneer is de hulp nodig: 
bij opstart en passage 1e kunstwerk van de dag

Met terugbelfunctie (anoniem nummer)



Timing
Week van 16 maart: soft launch en vaartuigen beschikbaar
3 april: officiële lancering en bedieningsaanvragen mogelijk

1 juli 2026 : gebruik van 
ofwel AIS+Marifoon, ofwel Flanders Boating
is verplicht voor bedieningsaanvragen voor 
sluizen en beweegbare bruggen
in beheer van De Vlaamse Waterweg





www.visuris.be/flandersboating


